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REF.: APRUEBA BASES DE ARRIENDO DE ESPACIO DESTINADO A CAFETERIA PARA LA BIBLIOTECA DE
SANTIAGO.-

RESOLUCION EXENTA N° i d. §

SANTIAGO

27 MAR 2025
VISTOS:

La Ley N°21.045 que crea el Ministerio de las Culturas, las Artes y el Patrimonio; el D.F.L. N°35 de
2017 y el D.F.L. N°5.200 de 1929, ambos del Ministerio de Educacidn; la Resolucién N°7 de 2019, de
la Contraloria General de la Republica; y la Resolucion Exenta N° 56 de 2013, de la Direccidn de
Bibliotecas, Archivos y Museos.

CONSIDERANDO:

1.- Que, se hace necesario contratar el “Arriendo de espacio destinado a cafeteria para la Biblioteca
de Santiago”.

RESUELVO:

1. APRUEBANSE las Bases Administrativas, Econdmicas, Técnicas y sus anexos para la convocatoria
publica denominada “Arriendo de espacio destinado a cafeteria para la Biblioteca de Santiago”, las
gue se insertan a continuacién:

CONVOCATORIA PUBLICA

BASES ADMINISTRATIVAS, ECONOMICAS, TECNICAS Y SUS ANEXOS
“ARRIENDO DE ESPACIO PARA CAFETERIA EN LA BIBLIOTECA DE SANTIAGO”

SERVICIO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL

1. ANTECEDENTES GENERALES:

La Biblioteca de Santiago, dependiente del Servicio Nacional del Patrimonio Cultural (en adelante
también el “Servicio” o el “Serpat”), licita publicamente el: “ARRIENDO DE ESPACIO DESTINADO A
CAFETERIA PARA LA BIBLIOTECA DE SANTIAGO”.

1. Definiciones:

Sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 2° del Reglamento de la Ley N° 19.886, contenido en el
Decreto Supremo N2 250 de 2004, del Ministerio de Hacienda, para los efectos de una correcta
interpretacion y aplicacion de las presentes Bases, se dara a los términos que a continuacion se
indican, el significado que para cada uno de ellos se establece en este acapite, a saber:

Adjudicacion: Acto administrativo fundado, por medio del cual la autoridad competente selecciona a
uno o mas Oferentes para la suscripcion de un Contrato de Suministro o Servicios, regido por la Ley
N°® 19.886, en adelante, también, la "Ley de Compras".

Adjudicatario: Oferente al cual le ha sido aceptada una oferta o una cotizacidn en un Proceso de
Compras, para la suscripciéon del contrato definitivo.
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Bases Administrativas: Documentos aprobados por la autoridad competente que contienen, de
manera general y/o particular, las etapas, plazos, mecanismos de consulta y/o aclaraciones, criterios
de evaluacion, mecanismos de adjudicacion, modalidades de evaluacién, cldusulas del contrato
definitivo, y demas aspectos administrativos del Proceso de Compras.

Bases Técnicas: Documentos aprobados por la autoridad competente que contienen de manera
general y/o particular las especificaciones, descripciones, requisitos y demds caracteristicas del bien
0 servicio a contratar.

Certificado de Inscripcion Registro de Proveedores: Documento emitido por la Direccion de
Compras, que acredita que una determinada persona natural o juridica se encuentra inscrita en el
Registro de Proveedores o en alguna de sus categorias.

Direccion de Compras o Direccion: La Direccion de Compras y Contratacion Publica.

Oferente o Proponente: Proveedor que participa en un Proceso de Compras, presentando una oferta
o cotizacion.

Plazos: Todos los plazos establecidos en las presentes bases y los instrumentos que la complementen
se entenderdn que son de dias corridos, salvo estipulacion expresa en contrario.
Registro de Proveedores: Registro electronico oficial de Proveedores, a cargo de la Direccion, de
conformidad a lo prescrito por la Ley de Compras.
. BASES ADMINISTRATIVAS Y ECONOMICAS:
1. Antecedentes Basicos del Organismo Demandante

1.1. Antecedentes Administrativos.
La convocatoria tendra el caracter de publica.
Las Bases son obligatorias para todas las personas oferentes y se entenderdan aceptadas
integramente por aquellas por el solo hecho de presentar sus ofertas. Las oferentes seran

responsables por la exactitud y veracidad del contenido de sus propuestas, asi como del costo que
signifique presentarlas.

La Biblioteca de Santiago actuara como Unidad Técnica a cargo para la presente convocatoria.
1.2. Etapas y Plazos.

Las fechas en las que deberan verificarse las diversas etapas de la presente convocatoria se incluyen
en el siguiente Calendario General:

ACTIVIDAD PUBLICACION DE LAS BASES
Publicacidn del llamado 01y 02 de Abril 2025
Visita a terreno (obligatoria) 04 de Abril de 2025 11:30 hrs.
Retiro de Bases, hasta 09 de Abril de 2025, 17:00 hrs.
Recepcidn de consultas y solicitud de aclaracion 10 de Abril de 2025, 18:00 hrs.
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Respuestas y/o aclaraciones, hasta 11 de Abril de 2025, 19:00 hrs.
24 de Abril de 2025 17:00 hrs.,
Recepcion de propuestas dependencias de la Biblioteca de
Santiago
24 de Abril de 2025, 17:10 hrs.,
Apertura de propuestas dependencias de la Biblioteca de
Santiago
Evaluacidn de las propuestas, legal, técnica y econdmica hasta Hasta el 05 de Mayo de 2025
Adjudicacion, hasta Hasta el 14 de Mayo de 2025
Firma del contrato, hasta Hasta el 22 de Mayo de 2025

1.3. Visita a terreno Obligatoria

A efectos de que quienes participen como proponentes puedan establecer adecuadamente la oferta
técnica y econdmica, se ha determinado una visita para el dia y hora sefialado en el numeral 1.2
“Etapasy plazos” de las presentes bases Administrativas. Para estos efectos, la persona encargada de
la visita permitird que oferentes que no hayan llegado a la hora fijada en el pdgina web de la
Biblioteca de Santiago, se incorporen a la misma hasta quince minutos de iniciada. Posterior a dicho
lapso, se tendran por no presentados a la visita, circunstancia que quedara consignada en el acta.

Para ofertar, sera condicién obligatoria asistir a la visita de terreno en el dia y la hora fijada, asi como
suscribir, durante la visita, el Acta de Visita a Terreno, con indicacion del nombre y nimero de RUT
de la persona que asiste y el nombre y nimero de RUT de la persona que representa. De no cumplir
con lo anterior, la oferta serd inadmisible.,

En caso de que a la visita a terreno no se presenten oferentes, el Serpat podra disponer de una nueva
y ultima visita a terreno, la cual serd informada a través del portal www.bibliotecasantiago.gob.cl.

2. Del Oferente
2.1. Requisitos del Oferente.

Podrdn participar en la presente convocatoria pulblica personas naturales y juridicas, nacionales o
extranjeras que, cumpliendo los requisitas sefialados en las presentes bases, presenten una oferta en
la oportunidad y forma establecida en las mismas. Para las personas extranjeras, se observara lo
dispuesto en el articulo 67 del D.S. N°250, del Ministerio de Hacienda de 2004.

En caso de que se participe en la presente convocatoria mediante la modalidad de “Unién Temporal
de Proveedores”, ésta debera cumplir con todos los requisitos especiales establecidos en el articulo
67 bis del D.5. N°250, del Ministerio de Hacienda, Reglamento de la Ley N°19.886.

2.2. No Podran Participar.

a) El oferente que tiene entre sus socios a una 0 mas personas gue sean funcionarios directivos y
hasta el nivel de jefe de departamento o su equivalente, y de los funcionarios definidos en el
reglamento que participen en procedimientos de contratacion del Servicio Nacional del
Patrimonio Cultural, asi como también a las personas unidas a ellos por los vinculos de
parentesco descritos en la letra b) del articulo 54 de la ley N°18.575, Orgénica Constitucional
de Bases Generales de la Administracion del Estado. Ni aquellas sociedades de personas de las
que formen parte los funcionarios directivos y personas mencionadas en el punto anterior, ni
en una sociedad comandita por acciones o anénima cerrada en que aquéllos o éstas sean
accionistas, ni una sociedad abierta en que aquéllos o éstas sean duefios de acciones que
representen el 10% o mas del capital.
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b) Las personas naturales o juridicas que, dentro de los dos afios anteriores al momento de la
presentacién de la oferta, hayan sido condenados por practicas antisindicales o infraccidn a
los derechos fundamentales del trabajador/a, o por delitos concursales establecidos en el
Cadigo Penal.

c) El oferente afecto a la prohibicion del articulo 10 de la Ley N°20.393, esto es, no haber sido
condenada, temporal o perpetuamente, a celebrar contratos con los organismos del Estado,
en virtud de haberse establecido su responsabilidad penal en delitos de lavado de activos,
financiamiento de terrorismo y delitos de cohecho.

d) Oferentes que hayan sido condenados por el Tribunal de Defensa de la Libre Competencia en
conformidad con lo dispuesto en el articulo 26, letra d), del decreto ley N°211, de 1973, esto
es, por participar en hechos, cometer actos o concurrir a convenciones que impiden,
restringen o entorpecen la libre competencia o que tienden a producir dicho efectos,
conforme con lo previsto en el articulo 3, letra a}, del mismo cuerpo normativo.

e) Oferente que le afecte las prohibiciones y/o inhabilidades establecidas en el articulo 35
quater y 35 septies de la Ley N°21.634.

Lo anterior se acreditara mediante las declaraciones juradas gque se encuentran en los anexos (N°2 y

N°3) del presente instrumento.

También debera presentar el anexo N° 4 que declara no encontrarse inhabilitado de acuerdo a lo
dispuesto en el articulo 33 de la ley N°21.595 sobre delitos econdmico.

3. Modificaciones a las Bases

Antes del cierre de recepcidn de las ofertas, el Serpat, mediante resolucién fundada y debidamente
tramitada, podra modificar las presentes bases, otorgando un plazo de adecuacidn, a objeto de que
las personas oferentes puedan readecuar sus propuestas.

4. Consultas y Aclaraciones

4.1, Recepcidn de Consultas
Las consultas se recibiran solamente a través de correo electronico
licitaciones@bibliotecadesantiago.gob.cl, desde el mismo dia de publicada esta convocatoria. La
fecha de cierre de preguntas sera la sefialada en el calendario general establecido en el punto 1.2. de
las presentes bases.

4.2. Respuestas a las Consultas y Aclaraciones
Las respuestas a las consultas y a la solicitud de aclaraciones se entregaran por el mismo medio,
hasta la fecha y hora que se indica en el portal, las que formaran parte integrante de las bases de
esta convocatoria.
5. Antecedentes y Presentacion de los Oferentes

5.1. Presentacion de Antecedentes del Proponente para Ofertar.

Las ofertas deberan ser presentadas en la fecha de cierre de la presente convocatoria en un sobre
cerrado con los antecedentes solicitados en estas bases y dirigido a:
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Sefiora

Marcela Valdés, Directora de la Biblioteca de Santiago

Convocatoria Publica “Arriendo Espacio Cafeteria de la Biblioteca de Santiago”
Nombre de la empresa participante.

La sola presentacion de las ofertas por parte de quien se interese en proveer el servicio, significa la
aceptaciéon de todas las cldusulas a considerar en las presentes Bases Administrativas y Bases
Técnicas.

5.2. Antecedentes Legales

A las proponentes que sean personas naturales o juridicas que hayan decidido participar en la
convocatoria, se les exigira la presentacion de tres declaraciones juradas adjuntas (anexos N°1, 2 y 3)
y de la oferta econémica (anexo N°4), firmadas por la persona natural o el representante legal de la
persona juridica. No requiere ser ante notario publico. Para esta convocatoria se requiere ademss la
presentacidn de una Garantia de Seriedad de la Oferta, por cada oferta presentada, la que deberd
obligatoriamente acompafiarse conjuntamente con la propuesta, en la forma sefialada en el punto
13.1. de las presentes Bases Administrativas.

Ademas, se requerira la presentacion de los siguientes antecedentes:

a) Para personas naturales:

- Fotocopia de la cédula nacional de Identidad.
- Fotocopia de Iniciacidn de Actividades en Sll o documento iddneo que asi lo acredite.

b) Para personas juridicas:

- Fotocopia del R.U.T. de la persona juridica.

- Fotocopia de la cédula nacional de identidad del representante legal.

- Fotocopia de la escritura de constitucién de la persona juridica y sus eventuales
modificaciones, con constancia de su inscripcion en el Registro de Comercio, si
correspondiere.

c¢) Unidon Temporal de Proveedores:

- Documento que formaliza la Union Temporal, estableciendo la responsabilidad solidaria entre
las partes, la identificacion del representante legal con poderes suficientes, y la vigencia de
esta union, la que no podra ser inferior al plazo del servicio en convocatoria, incluyendo la
posible renovacidn, si se contemplare.

- Fotocopia de los RUT y cédulas de identidad de las personas juridicas o naturales
participantes.

La falta de cualquiera de los documentos anteriormente explicitados al momento de |a apertura de
las ofertas, implicard que la oferta presentada sera declarada inadmisible, salvo la excepcidn
establecida en el punto 5.3.

5.3. Presentacidn de antecedentes administrativos después del cierre de la fecha de recepcion
de ofertas

El Serpat podra solicitar a los oferentes que salven errores u omisiones formales, siempre y cuando
las rectificaciones de dichos vicios u omisiones no les confieran a esos oferentes una situacion de
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privilegio respecto de los demds competidores, esto es, en tanto no se afecten los principios de
estricta sujecidn a las bases y de igualdad de los oferentes.

Asimismo, el Serpat podra requerir la presentacion de certificaciones o antecedentes que los
oferentes hayan omitido presentar al momento de efectuar la oferta, siempre que dichas
certificaciones o antecedentes se hayan producido u obtenido con anterioridad al vencimiento del
plazo para presentar ofertas, o se refieran a situaciones no mutables entre el vencimiento del plazo
para ofertar y el periodo de evaluacion. El plazo para presentarlos serd de 3 dias corridos, contados
desde el requerimiento por parte del Serpat.

5.4. Presentacidn de Antecedentes del Proponente para Celebracién del Contrato

Para celebrar el contrato definitivo, se exigird la presentacion de un Certificado de Antecedentes
Laborales emitido por la Inspeccién del Trabajo, con vigencia a la fecha del contrato.

Ademas, en caso de tratarse de personas juridicas, estas deberdn presentar los siguientes
documentos:

a) Copia simple de |a escritura, acta de Directorio u otro instrumento en el que conste el nombre
de los representantes legales de la persona juridica y las facultades de que estan investidos
para representarla y obligarla.

b) Certificado de vigencia de la persona juridica emitido por el érgano competente con un
maximo de 90 (noventa) dias de anticipacion a la fecha de celebracidn del contrato.

c) Certificado de vigencia de los poderes del representante legal, emitidos por el érgano
competente con un maximo de 90 (noventa) dias de anticipacion a la fecha de celebracion del
contrato.

La adjudicacion queda condicionada a que los documentos exigidos al tiempo del contrato sean
entregados en la forma y con los requisitos exigidos en estas bases.

De acuerdo con el articulo 4° de la ley N°19.886, si al presentarse el Certificado de Antecedentes
Laborales se comprobare la existencia de condenas por practicas antisindicales, infraccién a los
derechos fundamentales del trabajador/a, o por delitos concursales establecidos en el Cédigo Penal,
dentro de los dos afios anteriores al momento de la presentacién de la oferta, la parte Adjudicataria
serd considerada inhabil para contratar, pudiendo el Serpat hacer efectiva la garantia de seriedad de
la oferta, procediendo a readjudicar y suscribir el contrato respectivo con quien hubiere ocupado el
segundo lugar o el tercero, si el anterior no aceptara la adjudicacion, o bien declarar desierta la
convocatoria.

Asimismo, en caso de que la adjudicataria no concurra a suscribir el contrato o no entregue la
garantia de fiel y oportuno cumplimiento del contrato en los plazos establecidos para este efecto por
el Serpat, se entendera que ésta no acepta la adjudicacidn, pudiendo el Serpat hacer efectiva su
garantia de seriedad de la oferta. Ademas, el Serpat podrd adjudicar y suscribir el contrato respectivo
con quien hubiere ocupado el segundo lugar o el tercero, si el anterior no aceptara la adjudicacién, o
bien declarar desierta la convocatoria.

5.5. Recepcion de las Propuestas

La fecha y hora de cierre para la recepcién de ofertas técnicas, econdmicas y de los antecedentes de
la parte proponente, seran las sefialadas en el punto 1.2 “Etapas y plazos” de las presentes bases.

Solo se consideraran las propuestas que hubieren sido presentadas dentro del plazo sefialado, por lo
que una vez expirado dicho plazo no se admitira propuesta alguna. Del mismo modo, quienes
presenten una propuesta no la podran retirar ni hacer modificaciones en ellas una vez presentadas.
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Las ofertas tendran una vigencia de 60 (sesenta) dias corridos contados desde la fecha de cierre de
recepcion de las ofertas.

5.6. Posibilidad de presentar mas de una oferta

Los oferentes pueden presentar solo una oferta, las que deben cumplir con todos los requisitos
administrativos, técnicos y econdmicos sefialados en estas Bases de Convocatoria.

5.7. Ingreso de la Oferta Econdmica

El precio gue sefialen los oferentes en la oferta econdmica, correspondera al valor total (con IVA en
caso__gue corresponda). Dicho valor deberd estar expresado en unidades de fomento.
Adicionalmente, se solicita que el proveedor indigue si su servicio es afecto o exento de IVA. Para la
evaluacion de la oferta se considerard el valor total de la oferta, incluido el IVA si correspondiere. La
unica oferta econémica valida sera la establecida en el Anexo N°5 de las presentes bases

Sin perjuicio de lo anterior, los oferentes deberan considerar en su oferta econdmica todos los
gastos, incluidos los de personal, materiales, servicios, equipos, permisos, derechos, impuestos y, en
general, todo cuanto implique un gasto para el cumplimiento del contrato, sea este directo, indirecto
0 a causa de él.

Los precios ofertados seran invariables y fijos hasta el total cumplimiento del contrato. No se
aceptaran cldusulas relacionadas con futuros reajustes, variaciones, reconsideraciones o disminucion
del precio cotizado, con posterioridad a la propuesta o durante su cumplimiento establecidas en
forma unilateral. Una vez adjudicada esta Convocatoria, el oferente no podra invocar ninguna causa
con el animo de disminuir el valor adjudicado.

5.8 Revocacion o suspension de la convocatoria

En el caso que se detecte alguna inconsistencia que pudiera afectar la presentacion de ofertas o el
principio de igualdad de los oferentes, se suspenderd el proceso, con la respectiva resolucion
fundada que respalde dicha decisién y, en caso de que la inconsistencia no sea subsanable, el Serpat
podra revocar el proceso licitatorio mediante resolucion fundada que asi lo disponga. Lo anterior,
sin perjuicio de la facultad de revision de los actos administrativos por parte de la Administracion, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 61 de la Ley N°19.880 que Establece Bases de los
Procedimientos Administrativos que Rigen los Actos de los Organos de la Administracién del Estado.

6. Aperturay Evaluacion de las Ofertas Presentadas

La apertura de los sobres y la revisién de los documentos y antecedentes se efectuaran en el lugar,
fecha y hora sefialados en el punto 1.2 “Etapas y plazos” de las presentes bases.

La apertura publica de los sobres, se realizard ante la presencia de los Proponentes y de la Comision
de Apertura designada para este efecto por el Servicio, uno de cuyos integrantes actuaran como
Ministros de Fe del Acto.

Se levantard un Acta en la cual se consignaran las empresas participantes en dicho acto y las
observaciones de los asistentes, si las hubiere. El Acta debera ser firmada por el representante del
(los) Proponente(s) que haya(n) concurrido al acto, asi como también por los miembros de la
Comisién de Apertura, dejandose constancia si alguno de los primeros no lo hiciesen. Se entregara
copia de dicha Acta a los suscriptores.

La Comisidn de Apertura procederd a la apertura de los sobres, verificindose la existencia de todos
los antecedentes exigidos en estas Bases. De no cumplir con lo requerido, no se consideraran
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respecto de ese Proponente la Propuesta Técnica ni la Propuesta Econémica, devolviéndose a éste
los antecedentes, quien se entendera, totalmente excluido del proceso

La falta de cualguiera de los documentos indicados en el punto 5.2 “Antecedentes legales” de las
presentes bases y una vez solicitadas las aclaraciones de acuerdo al punto 5.3, dejard
automaticamente la oferta fuera de evaluacidn. Se indicara el documento no presentado.

6.1. Comisién de Evaluacion

La evaluacion sera efectuada por la Comisidn Evaluadora, la que se determinard e integrara,
conforme al Manual del Sistema de Compras y Contrataciones del Sector Publico del Serpat.

Ademas, la Comision Evaluadora podra solicitar la asesoria y opinidn experta de las materias técnicas
a revisar durante el proceso de evaluacian.

Las personas que integren la Comisidon Evaluadora no podran tener conflictos de interés con quienes
presenten ofertas en esta licitacién y deberan suscribir una declaracién jurada, en la que declaren
expresamente la ausencia de conflictos de intereses y se obliguen a guardar confidencialidad sobre
él.

En el evento que alguno de sus miembros tenga algun tipo de conflicto de interés respecto de uno o
mas oferentes, deberda manifestarlo y abstenerse de participar en el proceso de evaluacion. Tal
situacion sera informada en el respectivo informe de la comision evaluadora donde se sefialard el
reemplazo del funcionario inhabilitado, por un profesional que le suceda a su cargo, en la misma area
de desempefio del miembro inhabilitado y que no presente conflicto de interés respecto de las
propuestas presentadas ni de los oferentes.

Declaracion de Patrimonio:

El personal que participe en el proceso de compra y gestion de contratos (incluyendo honorarios)
deberd realizar la DIP de la Ley 20.880, con actualizacidon semestral.

Se entenderd que son parte del personal que participa en el proceso de compra y ejecucion
contractual:

Personas responsables del drea o unidad técnica requirente.

Miembros de las respectivas comisiones evaluadoras.

El personal responsable de la visacidn juridica de los respectivos actos administrativos.
Personas que tengan facultad para autorizar la contratacion.

Los administradores de los respectivos contratos.

6.2. Criterios de Adjudicacion y su Ponderacidn.

Las ofertas serdn ponderadas con un 35% para los aspectos econdmicos, con un 61% para los
aspectos técnicos y un 4% para los requisitos formales, adjudicandose la convocatoria a la oferta
que obtenga el mayor puntaje como consecuencia de la aplicacion de los referidos criterios.

6.2.1 Evaluacién de la oferta

El Serpat podrd requerir aclaraciones a la parte oferente, cuyas ofertas exijan un analisis mas
detallado para la evaluaciéon correspondiente, siempre que dicha solicitud se enmarque dentro de los
términos establecidos en el punto 5.3 de las presentes bases administrativas. Dichas aclaraciones
formaran parte integrante de la respectiva oferta y deberan realizarse a través del correo electronico
licitaciones@bibliotecadesantiago.gob.cl.
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6.2.

2 Evaluacién de la oferta econémica (35%)

El precio que sefialen los oferentes en la oferta econdmica, deberd ser expresado en Unidades de
Fomento (UF), monto que no podrd ser inferior a 4 UF mensual. De ofertar por un monto inferior a 4
UF mensuales, sera declarada inadmisible.

La evaluacidn de las ofertas econdmicas se realizara aplicando la siguiente formula,

POE = (OEE x 35) /OEA

Donde:

POE = Puntaje de la oferta econdmica en evaluacion
OEA = Oferta econdmica mas alta
OEE = Oferta econdmica en evaluacién

6.2.3 De la evaluacién de la oferta técnica (61%)

Las Ofertas Técnicas seran evaluadas de acuerdo con las siguientes pautas:

a) Servicio de cafeteria (46%): El oferente deberd entregar un Plan de trabajo claro, preciso y

descriptivo de todas los items para la prestacién del servicio de Cafeteria con la mayor calidad vy
eficiencia en el espacio arrendado por la Biblioteca de Santiago, lo que debera incluir los
siguientes items:

Disefio interior del espacio: El disefio debera ajustarse a las medidas del espacio arrendado
indicadas en las bases técnicas y con planimetrias en 3D.

Mobiliario espacio publico: Debera considerar e indicar caracteristicas, cantidad y medidas
del mobiliario para atencion de publico, considerando la afluencia de publico, calidad vy
comodidad del mismo. Deberd considerar cortina roller y/o empavonado, con VB previo
antes de instalacion.

Magquinarias e implementos para mesdn de atencion, cocina y bodega: Debera considerar
las maquinarias, e implementos necesarios para una buena prestacidn de servicios, es decir,
mostrador, congeladores, cafetera, etc.

Decoracion del espacio: Deberda considerar la decoracidn del espacio arrendando,
considerando a lo menos las jardineras, similar a lo existente, entre otras decoraciones que
sean acordes al disefio de la Biblioteca y que ayuden a crear un ambiente comodo y
agradable.

Variedad de alimentos y servicios ofertados: Se evaluara el listado presentado de acuerdo a
lo requerido en las bases técnicas de la presente convocatoria, dando mayor puntaje a la
mayor variedad ofertada que sean dirigidos a una variedad de segmentos de posibles
clientes. Se considerara para evaluacién las ofertas que incluyan en sus servicios
promociones y pack (para todo segmento de clientes).

Precios de productos y servicios ofertados: Se evaluara de acuerdo a los precios ofertados
del listado de productos indicados, considerando una canasta en comin de las ofertas
presentadas.

Descuentos de productos ofertados para funcionarios: Se evaluard el % de descuento
ofertado sobre el precio de los productos, dirigido a los funcionarios de la Biblioteca, donde
se le dard mayor puntaje, al mayor % de descuento ofrecido.

Mantencion de espacio: Se deberd considerar la mantencidon permanente del espacio
arrendado, es decir, la limpieza, el cuidado de la infraestructura, el orden y la linea de
acuerdo al disefio de la Biblioteca.
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9. Servicios de suvenir: Se debera considerar el servicio permanente de venta de productos de
suvenir asociados y con énfasis al drea Literaria y Bibliotecaria, y a temas relacionados a la
Cultura, las Artes y al Patrimonio, Para lo cual debera presentar un listado de posibles
productos, para lo cual se evaluard la variedad y cantidad de productos presentados.

10. Actividades culturales: Se deberan considerar la prestacion de actividades literarias y de
areas relacionadas a la Cultura, las Artes y al Patrimonio, de menor envergadura,
considerando el espacio asignado para la Cafeteria, tales como: Lecturas de cuentos, Tardes
de Poesia, entre otros. Todos los servicios deberdn ser planificados y autorizados
previamente con la Direccion y/o la Coordinacion de la Biblioteca de Santiago que se designe

para tal efecto.

ITEM I: Disefio interior del espacio 4%

Se solicita que el disefio propuesto para la utilizacion de espacios de cafeteria, se ajuste a las medidas

y planos existente, con imagenes, planos, perspectivas en 3D.

Propuesta de disefo interior del espacio (4%). PONDERACION
Se presenta disefio interior del espacio a arrendar de disefio superior, con 4%
planimetria (plantas, cortes y perspectivas en 3D) y se ajusta a las medidas de

espacio indicadas en las Bases Técnicas

Se presenta disefio interior del espacio a arrendar en forma basica (dibujos, sin 2%
perspectiva) y se ajusta a las medidas de espacios indicadas en las Bases Técnicas

Disefio interior presentado no se ajusta a las medidas de espacios indicadas en las Inadmisible

Bases Técnicas, o no presenta disefio.

ITEM II: Mobiliario espacio publico 4%

Se debe considerar en el disefio interior el mobiliario, acorde con el disefio y arquitectura de la
Biblioteca para una correcta prestacién del servicio, considerando las caracteristicas, cantidad y
medidas de acuerdo al espacio y al cliente objetivo, de acuerdo a la afluencia de publico de la

Biblioteca.

Mobiliario Espacio Publico (4%).

PONDERACION

Se presenta disefio interior del mobiliario con imagenes, es acorde al disefio y
arquitectura, muebles de mayor calidad y comodidad, con mesas con sofas y sillas,
con mas de cinco juegos de mesas (con sus respectivas sillas y/o sofas). Incluye
imagenes y fichas de muebles, indicando las caracteristicas, las medidas y la
cantidad de cada uno.

4%

Se presenta disefio interior del mobiliario con algunas imagenes, es acorde al
disefio y arquitectura, muebles de mayor calidad y comodidad, con mesas con
sofas vy sillas, con mas de cinco juegos de mesas (con sus respectivas sillas y/o
sofas). Pero incluye solo algunas imdagenes y/o solo algunas fichas de de muebles
(no todos).

2%

Se presenta disefio interior del mobiliario acorde al disefio y arquitectura, muebles
de mayor calidad y comodidad, pero se puede dar algunas de las siguientes
situaciones: presenta la cantidad minima de juegos de mesas con sofas y sillas
(cinco) y/o no incluye las imagenes y/o fichas técnicas de los muebles (ninguna).

0%

El disefio del mobhiliario presentado no se ajusta a las medidas de espacios
indicadas en las Bases Técnicas, o no presenta disefio.

Inadmisible
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ITEM llI: Maquinarias e implementos para mesén de atencidn, cocina y bodega: 4%

Se debe considerar en el disefio las maquinarias e implementos para el mesdn de atencién de los
usuarios, cocina y bodega, acorde con el disefio y arquitectura de la Biblioteca para una correcta
prestacion del servicio, considerando las caracteristicas, cantidad y medidas de acuerdo al espacio
suficientes para entregar todos los servicios y productos ofrecidos en buen estado.

Propuesta de maquinarias e implementos para mesén de atencién, cocinay PONDERACION
bodega (4%).
Presenta las maquinarias, muebles, artefactos necesarios para realizar y mantener 4%

los productos en buen estado de conservacidn, los cuales se ajustan al espacio y
son de calidad (ej. congeladores, mesén de atencidn, cafetera, repisa, hervidor,
etc.). Incluye ficha técnica de las maquinarias y muebles mas relevantes, con las
medidas e imagenes de los mismos.

Presenta las maquinarias, muebles, artefactos necesarios para realizar y mantener 2%
los productos en buen estado de conservacion, los cuales se ajustan al espacio y
son de calidad (e]. congeladores, mesén de atencidn, cafetera, repisa, hervidor,
etc.). Incluye ficha técnica de las maquinarias y muebles, pero omite alguna ficha
y/0 imagen de algunos de los mas relevantes y/o se requiere aclaraciones.

Presenta las maquinarias, muebles, artefactos necesarios para realizar y mantener 0%
los productos en buen estado de conservacidn, los cuales se ajustan al espacio y
son de calidad (ej. congeladores, mesdn de atencion, cafetera, repisa, hervidor,
etc.). Pero solo indica el listado y cantidad de las magquinarias, muebles vy
artefactos, pero no adjunta ninguna ficha técnica.

Las maquinas, muebles y artefactos presentados no se ajustan a las medidas del Inadmisible
espacio o no incluyen lo necesario para una correcta atencién (lo minimo
requerido) y/u omite este punto y no indicada las maquinarias, mueves vy
artefactos para el mesén de atencion, cocina y bodega, de acuerdo a lo requerido
en las Bases Técnicas.

ITEM IV: Decoracidn del espacio: 5%

Se debe considerar la decoracidn del espacio, con similares caracteristicas a lo existente y de acuerdo
al disefio de la Biblioteca.

Propuesta de decoracion de espacios (5%). PONDERACION
Presenta una decoracidn del espacio de similares caracteristicas a lo existente, con 5%
jardineras y otros implementos de decoracion en forma clara, precisa y descriptiva.

Presenta una decoracion del espacio de similares caracteristicas a lo existente, con 2,5%

jardineras y otros implementos de decoracidn en forma general y/o ambigua y/o
requiere aclaraciones.

No presenta decoracion del espacio de acuerdo a lo requerido en las Bases Inadmisible
Técnicas.

ITEM V: Variedad de productos ofertados, promociones y packs: 5%

Se debera adjuntar una descripcién de los servicios y productos ofrecidos al publico, procurando
llegar al 100% de los usuarios que requieran el servicio de cafeteria.
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Variedad de productos y servicios ofertados, promociones y packs (5%).

PONDERACION

Variedad de productos amplia y completa, incluye productos para diferentes
segmentos de usuarios, como productos para diabéticos, productos vegetarianos,
dietéticos, etc. Incluye pack y/o promociones.

5%

Variedad de productos amplia y completa, incluye algunos productos para
diferentes segmentos de usuarios, como productos para diabéticos, productos
vegetarianos, dietéticos, etc. Pero no Incluye pack y/o promociones (no se
especifica).

2,5%

Variedad de productos amplia, pero no incluye productos diferenciados por
segmentos de usuarios, como productos para diabéticos, productos vegetarianos,
dietético, etc.. El listado contempla productos generales y masivos.

0%

No presenta listado de variedad de productos de acuerdo a lo requerido en las
bases técnicas.

Inadmisible

ITEM VI: Precios de productos y servicios ofertados: 5%

Se debera adjuntar un listado con una canasta de productos indicados en las bases técnicas con sus

respectivos precios, los que seran considerados para la presente evaluacion:

Precios de productos y servicios ofertados (5%). PONDERACION
Presenta canasta de productos con precios bajo un 10% del promedio de precios 5%

de acuerdo a las ofertas recibidas.

Presenta canasta de productos con precios promedios de acuerdo a las ofertas 2,5%
recibidas en un rango de 10% sobre o bajo el promedio.

Presenta canasta de productos con precio sobre un 10% del promedio de precios 0%

de acuerdo a las ofertas recibidas.

ITEM VII: Descuentos de productos ofertados para funcionarios y/o adulto mayor: 3%

Se considerard descuentos permanentes que puedan ser entregados de forma permanente a los

funcionarios de la Biblioteca dentro de los precios de la carta o dentro de los pack.
Se evaluarid el descuento ofertado de acuerdo al siguiente detalle:

Descuentos de productos y servicios ofertados (3%). PONDERACION
Considera un descuento superior a un 20% para los funcionarios de la Biblioteca de 3%
Santiago y/o para el adulto mayor de los precios de lista.

Considera entre un 10% y un 20% de descuento para los funcionarios de la 2%
Biblioteca de Santiago y/o para el adulto mayor de los precios de lista.

Considera menos de 10% de descuento para los funcionarios de la Biblioteca de 1%
Santiago y/o para el adulto mayor de los precios de lista.

No considera descuento para los funcionarios y/o para el adulto mayor de la 0%

Biblioteca de Santiago.

ITEM VIII: Mantencidn de espacio: 5%

Se deberd considerar la mantencién permanente del espacio arrendado, es decir, la limpieza, el
cuidado de la infraestructura, el orden y la linea de acuerdo al disefio de |a Biblioteca.:

Mantencién de espacios {5%).

PONDERACION

Se considera como parte de la prestacion del servicio la mantencion del espacio, es

5%
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decir el cuidado, el orden y la limpieza de la infraestructura, muebles, etc. Lo cual
se indica de forma detallada, precisa y clara.

Se considera como parte de la prestacién del servicio la mantencion del espacio, es
decir el cuidado, el orden y la limpieza de la infraestructura, muebles, etc. Lo cual
se indica de forma general y/o ambigua y/o se requiere aclaraciones.

2,5%

No considera la mantencion del espacio arrendado de acuerdo a lo requerido en las
Bases Técnicas.

0%

ITEM IX: Variedad de Suvenir: 5%

Se debera adjuntar una descripcidn de las actividades culturales ofrecidas al ptiblico:

Variedad de Suvenir ofertados (5%).

PONDERACION

Variedad de Suvenir amplia y completa, incluye productos relacionados al drea de
la Cultura, las Artes y el Patrimonio, con énfasis en el drea Literaria y Bibliotecaria.

5%

Variedad de Suvenir, con énfasis en el area Literaria y Bibliotecaria, sin embargo,
no incluye otras areas relacionadas a la Cultura, las Artesy el Patrimonio.

2,5%

Variedad de suvenir, relacionadas a la Cultura, Artes y Patrimonio pero no incluye
Suvenir con énfasis en el area Literaria y/o el listado contempla productos
generales y masivos.

0%

No presenta listado de variedad de Suvenir de acuerdo a lo requerido en las bases
técnicas.

Inadmisible

ITEM X: Actividades culturales ofertadas: 6%

Se debera adjuntar una descripcidn de los servicios y productos ofrecidos en actividades culturales a

al publico:

Actividades culturales ofertados (6%).

PONDERACION

Variedad de actividades literarias y de areas relacionadas a la Cultura, las Artes y al
Patrimonio, de menor envergadura, considerando el espacio asignado para la
Cafeteria, tales como: Lecturas de cuentos, Tardes de Poesia, entre otros. Presenta
Carta Gantt con propuesta de periodicidad y actividades.

6%

Variedad de actividades literarias y de areas relacionadas a la Cultura, las Artes y al
Patrimonio, de menor envergadura, considerando el espacio asignado para la
Cafeteria, tales como: Lecturas de cuentos, Tardes de Poesia, entre otros. Sin
embargo, No presenta Carta Gantt con propuesta de periodicidad y actividades.

3%

Variedad de actividades literarias y de dreas relacionadas a la Cultura, las Artes y al
Patrimonio, sin embargo, las actividades sefialadas no considerado el espacio
asignado para Cafeteria y/o poco viables de realizar.

0%

No presenta listado de variedad de actividades culturales de acuerdo a lo requerido
en las bases técnicas.

Inadmisible

b) Experiencia del oferente: 12%

El oferente debera demostrar su experiencia en trabajos similares a los solicitados en los Ultimos 5
afios. Para ello deberd acreditarlo mediante contratos, facturas u otro documento que lo acredite,
indicados en el anexo N°8, solo seran consideradas las experiencias indicadas en dicho anexo y

debidamente acreditadas.
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Experiencia del proponente (12%). PONDERACION
Servicios afines a los solicitados en 11 0 mas proyectos 12%
Servicios afines a los solicitados, entre 8 y 10 proyectos. 9%
Servicios afines a los solicitados, entre 5 y 7 proyectos. 6%
Servicios afines a los solicitados, entre 2 y 4 proyectos. 3%
Servicios afines a los solicitados, en menos de 2 proyectos. 0%

c) Pacto de Integridad. (3%)

El Pacto de Integridad como medida para disminuir los posibles riesgos de corrupcién en materia de
compras publicas, segtin el Dictamen N2 E370752 de Contraloria General de la Republica de fecha 20
de julio de 2023, es un criterio de evaluacidn para mejorar la transparencia y la participacién y
prevenir la corrupcion en la contratacion publica. Este pacto contiene compromisos con el objeto de
mantener una conducta honrada y transparente de los oferentes en el proceso de contratacidn
administrativa.

Los oferentes deberan declarar si cuentan o no con programas o pactos de integridad y adjuntar los
Anexos N° 6 y N° 7, conforme sefiala el dictamen citado anteriormente. Adicionalmente, deberan
acreditar que estos programas o pactos han sido debidamente difundidos y comunicados al personal.
Por lo anterior, la presentacién de los programas o pactos deberdn ser acompafiados de evidencias
gue permitan comprobar que han sido difundidos y por ende conocidos por el personal, esto es:

a) Estar disponible en el sitio web de la compafiia, de acceso publico, comprobable. (Indicar URL
para verificacidn).

b} Haber sido distribuido con el personal, acreditado mediante la firma de recepcién conforme
de los trabajadores e involucrados.

c) Haber sido comunicado mediante una charla o capacitacion, mediante la firma de asistencia
a dicha instancia por parte de los trabajadores e involucrados.

d) Ser parte de alguna politica o parte del reglamento interno de la empresa, el cual debe haber
sido recepcionado conforme, mediante firma del trabajador e involucrados.

e) Cualquier otro mecanismo que permita evidenciar y a la vez acreditar que el personal ha
tomado conocimiento del programa o pacto en cuestién.

PROGRAMA O PACTO DE INTEGRIDAD (3 %) PONDERACION

Cuenta con Programa(s) o Pacto(s) de Integridad de integridad y acredita
gue éstos han sido difundidos, conocidos y cumplidos por su personal; o si
es persona natural, acredita gue se ha capacitado en integridad o 3%
compliance

Declara que no cuenta con capacitacion en integridad o compliance; o
declara que no tiene Programas o Pactos de Integridad; o declara que los
tiene pero no acompafia una copia o no logra demostrar que haya existido
un proceso de difusién hacia los trabajadores y por tanto no logra acreditar
el cumplimiento de los mismos.

0%
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6.2.4. De la evaluacion del cumplimiento de requisitos formales de presentacién de la oferta

(4%)
Cumplimiento de Requisitos Formales (4%) PONDERACION
Oferta técnica y econédmica (2%) 2%
Cumple con la claridad y completitud de la oferta técnica y econémica hecha
conforme a las bases (Anexos, etc.) y que no requieren de aclaracién posterior a su 2%

presentacion,

Presentacion de oferta técnica y/o econdmica, que requieran de aclaracidn

posterior a su presentacion. 0%
Documentos legales (2%) 2%
Presentacion, dentro del plazo establecido, la totalidad de los antecedentes

legales, declaraciones juradas y anexos requeridos en las bases, sin faltar uno solo y 2%

que estén completos e integros.

Entrega de los antecedentes omitidos en la presentacion de la oferta (documentos
legales, declaraciones juradas y anexos requeridos en las bases), a solicitud del 0%
Serpat, en el plazo establecido en el numeral 5.3.

" ; i oferta
La no entrega de los documentos sefialados anteriormente, a solicitud del Serpat, resaTitaiy
en el plazo establecido en el numeral 5.3., implicara que la oferta presentada serd p,
; ;5 sera declarada
declarada inadmisible. ) "
inadmisible

6.2.5 Mecanismos de resolucidn de empates

En el caso de que, al sumar todos los criterios por cada oferta evaluada, se produjese un empate en
el total de la ponderacidn, se desempatard a partir de los siguientes criterios en orden de aplicacién
sucesiva y excluyente:

a) Se preferird a aquel que obtenga el mas alto puntaje en la asignacién de la evaluacion de la
oferta técnica en su conjunto.
b) Desempatara aquel que presente el mayor puntaje en la evaluacidn de la experiencia letra
b) del punto 6.2.3. Si no se desempata con lo anterior,
¢) Desempatard aquél que presente la mejor oferta econdmica, es decir, el mejor puntaje en el
precio ofertado.

6.3. Adjudicacion
La seleccidn de la parte Adjudicataria serd realizada por una Comision de Evaluacion formada por el
personal del SERPAT sefialado en el numeral 6.1. de las presentes bases de convocatoria. La
seleccionada serd aquella que mejor satisfaga los requerimientos técnicos y econdmicos de la
institucion en conformidad con las Bases.
El SERPAT se reserva el derecho de declarar inadmisible todas las ofertas en forma fundada, cuando
estas no cumplieren los requisitos sefialados en las bases, o bien, declarar desierta la convocatoria
cuando las ofertas no resulten convenientes para los intereses del SERPAT,
Los proponentes que no resulten seleccionados no tendrén derecho a indemnizacién alguna.

6.4. En el caso de no cumplimiento del Plazo de Adjudicacidn

En el caso que, por razones técnicas o de fuerza mayor no se cumpla con la fecha sefialada en las
presentes bases para la adjudicacion, el SERPAT informara a través de correo electrénico las razones
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que justifican el incumplimiento del plazo para adjudicar e indicard el nuevo plazo para la
adjudicacion.

6.5. Consultas respecto del proceso de adjudicacion

La parte proponente podra hacer, a través de correo electrénico del contacto de la Convocatoria,
licitaciones@bibliotecadesantiago.gob.cl, las consultas respecto a la adjudicacion publicada a través
de correo electrénico, hasta la medianoche del dia siguiente en el que se informa la adjudicacién y la
resolucién de la autoridad competente a través de correo electrénico. El SERPAT contestard dichas
consultas, por la misma via, en el plazo de 48 horas desde vencimiento del plazo para formular
consultas a la adjudicacion.

6.6.Readjudicacion

El SERPAT podra readjudicar la convocatoria a quien siga en orden de prelacién de acuerdo con el
puntaje obtenido, en los siguientes casos:

a) Si el contrato no se firma en el plazo estipulado por causas atribuibles a la parte
adjudicataria.

b) Sise comprobare falsedad en la oferta del oferente.

c) Si la parte adjudicataria no entrega la Garantia de Fiel y Oportuno Cumplimiento del
contrato.

d) Sila parte adjudicataria se desiste de su oferta.

e) Sila parte adjudicataria es inhabil para contratar con el Estado en los términos del articulo 4°
de la Ley N° 19.886 o no proporciona los documentos que le sean requeridos para verificar
dicha condician.

En cualquiera de los casos, el SERPAT podra hacer efectiva la garantia de seriedad de la oferta y
adjudicar al siguiente proponente mejor calificado.

7. Del Contrato

El contrato escrito serd elaborado por el SERPAT de conformidad con estas Bases y el contenido de
las Ofertas Econdmica y Técnica del Adjudicatario, en todo aquello que no sea contrario a aquellas.
En el contrato deberd quedar establecido que el proveedor/a serd el exclusivo empleador/a del
personal que destine al cumplimiento de las obligaciones del mismo, el que debera ser contratado de
acuerdo con las normas del Cadigo del Trabajo, si correspondiere, y que el SERPAT no tiene ni tendra
vinculo laboral ni juridico alguno con ese personal, sin perjuicio de lo sefialado en la Ley N2 20.123
sobre subcontratacion. Sin perjuicio de lo anterior, sera aplicable lo dispuesto en el articulo 4° de la
ley N° 19.886.

El contrato que el SERPAT suscriba con la parte oferente seleccionada, debera ser aprobado a través
del correspondiente acto administrativo.

Para todos los efectos legales del contrato, las partes fijardn su domicilio en la ciudad y comuna de
Santiago y se deberan someter a la competencia de sus Tribunales de Justicia.

8. Plazo de vigencia del Contrato

El contrato tendra vigencia de 24 meses a contar del dia 26 de Mayo de 2025, o de la fecha de
suscripcion del contrato en caso de ser posterior a |la fecha sefialada.
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Solo por razones fundadas debidamente calificadas por el Serpat, se podra ampliar el plazo de
vigencia del contrato ante lo cual el proveedor deberd ampliar el plazo de la garantia de fiel y
oportuno cumplimiento del contrato.

9. Renovacion del Contrato

Dada la especial naturaleza de los servicios requeridos, ya que corresponde al servicio de Cafeteria,
en periodo de pandemia, donde es indispensable la mantencidn sanitaria de los alimentos y del lugar
asignado para la Cafeteria en la Biblioteca de Santiago, mediante resolucién fundada, se podra
renovar por 1 periodo (de 24 meses), siendo facultativo para el Serpat la autorizacidn de la
renovacion y la determinacion del plazo, seglin el analisis de gestion del contrato, evaluacién del
proveedor y valores de mercado. De renovarse el contrato, el proveedor debera hacer entrega de
una nueva garantia de fiel cumplimiento.

10. Prohibicion de Cesion del Contrato

En conformidad con el articulo 14 de la Ley N° 19.886 y el articulo 74 del Reglamento de la Ley N°
19.886, se prohibe al Proveedor ceder o transferir en forma alguna, total o parcialmente los derechos
y obligaciones que nacen del desarrollo de una convocatoria, y en especial los establecidos en el
contrato definitivo. Lo anterior, sin perjuicio que los documentos justificativos de los créditos que
emanen de estos contratos podran transferirse de acuerdo con las normas del derecho comun.

11. Subcontratacion

La parte proveedora podra concertar con terceros la subcontratacion parcial del contrato, sin
perjuicio que la responsabilidad del cumplimiento del mismo permanecera en la adjudicada. Tales
relaciones laborales se regirdn por lo establecido en la Ley N° 20.123 sobre subcontratacion.

12. Posibilidad de Aumento o Disminucion de los Servicios

En caso de ser necesario, mediante resolucidn fundada y habiendo disponibilidad presupuestaria, el
Serpat podrd aumentar o disminuir los servicios contratados y consecuentemente el monto del
contrato, debiendo aumentarse y/o disminuirse, segin proceda, el monto y la vigencia de las
garantias. En relacién al aumento sefialado, este no podrad ser superior a un 30% del valor del
contrato. Lo anterior, sin perjuicio de que el monto del contrato mas el aumento del mismo, no
podra superar el monto del rango de la convocatoria.

13. Garantias
13.1. Garantia de Seriedad de la Oferta
La parte oferente deberd entregar una garantia de seriedad de la oferta, que tendra el caracter de

irrevocable, tomada por el mismo oferente en una institucion comercial con oficinas en la Republica
de Chile, con las siguientes caracteristicas:

Tipo de Boleta Bancaria de Garantia, Vale Vista (*), Certificado de Fianza, Seguro de
documento Garantia o cualquiera que asegure el cobro de la misma de manera rapida y
efectiva, en los términos del articulo 31 del D.5. N°250 de 2004, del Ministerio
de Hacienda, Reglamento de la Ley N°19.886.

Beneficiario Servicio Nacional del Patrimonio Cultural, RUT N°60.905.000-4
Pagadera A la vista e irrevocable
) e 60 (sesenta) dias corridos contados desde la fecha de cierre recepcion de las
Vigencia minima
ofertas
Expresada en Pesos Chilenos o UF, dependiendo del instrumento comercial mediante el cual
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se caucione la obligacion.

Monto $50.000.-

Garantia de Seriedad de la Oferta “ARRIENDO DE ESPACIO DESTINADO A
CAFETERIA PARA LA BIBLIOTECA DE SANTIAGO”.

La devolucién de las garantias de seriedad a aquellos oferentes cuyas ofertas
hayan sido declaradas inadmisibles o desestimadas, se efectuara dentro del
plazo de 10 dias contados desde la notificacion de la resolucién que dé cuenta
de la inadmisibilidad, de la preseleccion de los oferentes o de la adjudicacion,
en la forma que se sefiale en las bases de convocatoria. Sin embargo, este plazo
podra extenderse cuando en las bases se haya contemplado la facultad de
adjudicar aquella oferta gue le siga en puntaje a quien haya obtenido la mejor
calificacidn, para el caso que este Ultimo se desistiera de celebrar el respectivo
contrato.

Respecto del oferente adjudicado, le sera devuelta contra la presentacion de la
Garantia de Fiel y Oportuno cumplimiento del contrato y firmado el contrato
respectivo. Respecto del oferente adjudicado, le serd devuelta contra la
presentacion de la Garantia de Fiel y Oportuno cumplimiento del contrato vy
firmado el contrato respectivo.

Glosa

Formay
Oportunidad de
su restitucion

En conformidad con el inciso segundo del articulo 31 del D.S. N°250, Reglamento de la Ley N°19.886,
la garantia podra otorgarse fisica o electrénicamente.

En los casos en que se otorgue fisicamente, se debera entregar en Biblioteca de Santiago, ubicada en
calle Matucana N2 151, Santiago, en un sobre cerrado, caratulado de la siguiente forma:

“GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA”
CONVOCATORIA “ARRIENDO DE ESPACIO DESTINADO A CAFETERIA PARA LA BIBLIOTECA DE
SANTIAGO”
Biblioteca de Santiago
Servicio Nacional del Patrimonio Cultural

Matucana N2 151
COORDINACION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
BIBLIOTECA DE SANTIAGO

IDENTIFICACION OFERENTE :
RUT OFERENTE:

DIRECCION OFERENTE:
TELEFONO-FAX OFERENTE:
E-MAIL OFERENTE:

En el caso que la garantia sea electronica, deberd ajustarse a la Ley N° 19.799 sobre Documentos
Electrénicos, Firma Electrénica y Servicios de Certificacidn de dicha firma.

El Serpat podrd hacer efectiva esta garantia en cualquiera de los casos contemplados en la cldusula
de Readjudicacion (punto 6.11) o si la persona oferente se desiste de su propuesta o la retira
unilateralmente durante el periodo de vigencia de la misma.

*En caso de entregar un vale vista de forma electrdnica, en el que no se haya indicado la glosa
correspondiente que se ordena en este numeral (por la naturaleza de dicho instrumento
comercial), deberd también hacer entrega fisica de una copia de dicho documento electrénico con
la indicacion de la glosa al anverso o al reverso de la hoja en que se ha copiado o, en su defecto,
subir al portal de la convocatoria en mercadopublico.cl una copia de ella en la forma indicada,
conjuntamente con la propuesta. De no hacerlo, se tendra por no presentada la garantia de seriedad
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de la oferta por no cumplir con lo ordenado en este numeral de las presentes bases administrativas,
al tratarse de una garantia incompleta, acarreando la correspondiente sancién de inadmisibilidad
de la oferta (conforme con lo sefialado en el dictamen CGR N°5.436, de 2015).

13.2. Garantia de Fiel y Oportuno Cumplimiento del Contrato

Para garantizar el fiel y oportuno cumplimiento de las obligaciones gue impone el contrato, como
asimismo el pago de las obligaciones laborales y sociales del Proveedor/a, segin lo dispone el
articulo 11 de la Ley N°19.886, este deberd entregar, una vez producida la adjudicacion, una
Garantia de Fiel Cumplimiento del Contrato, la que podra consistir en: Boleta Bancaria de Garantia,
Vale Vista, Certificado de Fianza, Seguro de Garantia o cualquiera que asegure el cobro de la misma
de manera rapida y efectiva, en los téerminos del articulo 68 del D.S. N°250 de 2004, del Ministerio
de Hacienda, Reglamento de la Ley N°19.886. El documento de garantia deberd ser tomado en una
institucion con oficinas en la Republica de Chile, a la vista, irrevocable y a la orden del “Servicio
Nacional del Patrimonio Cultural” con la siguiente glosa: ARRIENDO DE ESPACIO DESTINADO A
CAFETERIA PARA LA BIBLIOTECA DE SANTIAGO.

Dicha garantia sera recibida al Adjudicatario/a a cambio de la Garantia de Seriedad de la Oferta.

La Garantia de Fiel Y Oportuno Cumplimiento del Contrato debera estar expresada en pesos chilenos
u otra moneda o unidades de fomento segln corresponda y ser equivalente al diez por ciento (5%)
del precio total del contrato, con una vigencia igual al plazo de ejecucidn del contrato incrementado
en 90 (noventa) dias corridos.

En conformidad con el inciso tercero del articulo 68 del D.S. N°250, Reglamento de la Ley N°19.886,
la Garantia de Fiel y Oportuno Cumplimiento podra otorgarse fisica o electrdnicamente.

En caso de que la proveedora no entregue la garantia de acuerdo a los plazos establecidos en el
punto 1.2. de las Bases Administrativas, el Serpat podra desestimar la oferta presentada y proceder a
adjudicar a la segunda mejor evaluada. Asi también, el Serpat podra desechar la oferta adjudicada y
hacer cobro de la respectiva garantia si el proveedor/a demora en la firma del contrato de acuerdo a
los plazos establecidos en el punto 1.2. de las Bases Administrativas.

En caso de cobro de la garantia de fiel cumplimiento del contrato, el monto de la misma sera
considerado como clausula penal, sin perjuicio de las demds indemnizaciones que procedan.

13.3. Devolucidn de la Garantia de Fiel y Oportuno Cumplimiento del Contrato.

El Serpat devolverd la garantfa de fiel y oportuno cumplimiento del contrato, una vez transcurridos
90 (noventa) dias contados desde el término del contrato, y habiéndose presentado por gquien
corresponda un Certificado de Cumplimiento de las Obligaciones Laborales, emitido por la Direccidn
del Trabajo. Para ello, la Inspeccidon Técnica del contrato debera emitir un certificado que acredite tal
situacion, solicitando la devolucién del documento de garantia.

En caso de renovacion de contrato por un periodo completo, la garantia de fiel y oportuno
cumplimiento del contrato serd devuelta contra la entrega de la nueva garantia de fiel y oportuno
cumplimiento por el segundo periodo del contrato. A excepcidn que se trate de un Vale Vista y
cumpla con el monto y vigencia de la renovacion del contrato, se podrad mantener la misma garantia.

14. Pago de arriendo
El pago del arriendo se efectuara mensualmente, de acuerdo al valor ofertado por el adjudicatario en

UF (correspondiente al valor de la UF del primer dia del mes), dentro de los primeros 5 dias habiles
de cada mes. El pago debera realizarse con cheque nominativo y cruzado y extendido a nombre del
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Servicio Nacional de Patrimonio cultural y/o en efectivo en la Coordinaciéon de Administracién y
Finanzas de la Biblioteca de Santiago. El valor del arriendo serd el ofertado por el proveedor que se
adjudiqué la propuesta, no pudiendo ser menor a 4 UF (se considerara la UF del mes de Abril del
afno 2025).-

El Serpat se reserva el derecho de pedir antecedentes adicionales al respecto.

En caso de suspension de servicio de cafeteria por fuerza mayor determinado por el Serpat, es
decir, en caso de cierre de dependencias por pandemia u otra razén por mas de dos dias
consecutivos, el arrendatario no debera pagar arriendo por dichos dias. Se excluyen dias cerrados
por periodicidad normal, como lunes, feriados, etc.

15. Multas

El Serpat aplicara las siguientes multas:

I

2 UF por cada dia corrido de atraso en la puesta en marcha de acuerdo a los plazos

establecidos, con un tope de 10 dias corridos.

— 5 UF por cada dia en que no se presten los servicios de acuerdo a lo requerido en las presentes
bases, con un tope de 3 dias corridos (incumplimiento de horario de apertura y cierre, entre
otros).

— 5 UF por cambio de precios de productos sin previa informacién y autorizacion por la
Coordinacion de Administracion y Finanzas.

— 2 UF por cada dia en que los servicios no sean prestados en el horario establecido, con un tope
de 5 dias al mes.

— 2 UF por incumplimiento en variedad de productos y condiciones ofertadas.

— 2 UF por cada OIRS presentada por usuarios por mala atencién y que sea demostrable,

— 5 UF por cada tres cartas de amonestacion por no cumplir con las condiciones de servicios

pactadas en el contrato.

La parte proveedora podra reclamar, ante el Serpat, de los hechos que constituyen los cargos
imputados y comunicados dentro de 5 dias habiles contados desde |a notificacion de la infraccién. El
Serpat resolverd la reclamacion presentada dentro del plazo de 5 dias habiles contados desde la
recepcion de la misma, acogiendo los fundamentos dados por el proveedor en forma total o parcial,
o bien, la rechazard aplicando la multa respectiva mediante una resolucion fundada que asi lo
disponga, y la parte proveedora debera efectuar el pago correspondiente.

Conforme con lo anterior, no habiéndose presentado descargos, o habiéndose resuelto los mismos
en los plazos sefialados precedentemente, si correspondiere, el Serpat aplicard la multa mediante
una resolucidén fundada que asi lo disponga y la parte proveedora deberd efectuar el pago
correspondiente a la multa mediante documento comercial, el que deberd ser a la vista, irrevocable y
nominativo, dentro de un plazo maximo de 10 dias habiles. Si no lo hiciere, el Serpat podrd hacer
efectivo el cobro de la garantia que tenga en su poder. De la misma manera el Serpat podra poner
término anticipado al contrato. Estos procedimientos se regirdn segun lo dispuesto en el articulo 79
ter del D.S. N°250 de 2004, del Ministerio de Hacienda, Reglamento de la Ley N°19.886.

Asimismo, la no entrega del servicio, total o parcialmente, pasado el plazo establecido en el primer
parrafo de este numeral, permitira a el SNPC dar curso al cobro de la Garantia de Fiel y Oportuno
Cumplimiento del Contrato, cantidad que se considerard como cldusula penal, sin perjuicio de las
demas indemnizaciones que procedan.

No se aplicard multa si la falta causante de la multa se produce por caso fortuito, fuerza mayor, o si
es atribuible al Serpat, o bien ella solicita el retraso.
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16. Confidencialidad

El proveedor deberd guardar reserva de toda aquella informacién que obtenga con motivo del
presente contrato.

La divulgacion, parcial o total a través de cualquier medio, de la informacién referida por parte del
proveedor durante la prestacion de los servicios, o después de su finalizacion, dara lugar al Serpat a
entablar las acciones judiciales que correspondan contra el proveedor responsable, sin perjuicio de la
responsabilidad solidaria por los actos en infraccidn de esta obligacién que hayan ejecutado sus
empleados y quienes resulten responsables.

17. Término del Contrato

Se podra poner término anticipado al contrato de conformidad con lo previsto en el articulo 13 de la
Ley N°19.886 y en el articulo 77 del Reglamento de |la Ley N°19.886. En lo que concierne a la causal
de la letra b) del articulo 13, y del numeral 2 del articulo 77, referidos, se considerard que existe
incumplimiento grave, entre otros casos:

a) Cuando el Contratista demore mas de 10 dias corridos en poner en marcha el servicio
contratado.

Cuando el adjudicatario no preste los servicios requeridos por mas de 3 dias corridos.

Si se le cursan mas de tres cartas de amonestacidn en un periodo inferior a seis meses.

Si se le cursan tres o mas multas en un periodo inferior a seis meses.

Si existen causas graves imputables a la empresa que, a criterio el Serpat impidan una correcta
ejecucion de los servicios contratados, tales como circunstancias relacionadas al 4rea sanitaria
y/o de atencidn de publico.

f) Sitransgrede lo estipulado en las presentes bases técnicas y administrativas.
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Asimismo, el Serpat podra poner término anticipadamente al Contrato en los siguientes casos:

a) Proveedor/a que disuelva su personalidad juridica sin tener continuador legal.

b) Proveedor/a que figure en el Registro de Quiebras o se encuentre en un procedimiento
concursal de liquidacidn, reorganizacién o renegociacion, ante la Superintendencia de
Insolvencia y Reemprendimiento.

c) Proveedor/a que incumple las obligaciones laborales y previsionales hacia sus trabajadores y
trabajadoras.

Producida cualquiera de las situaciones antes sefialadas, el Serpat podra poner término anticipado al
Contrato de manera fundada, decisién que deberd ser comunicada al Proveedor/a por escrito o por
cualguier medio electrdnico, mediante la forma o mecanismo mas directo y expedito.

La parte Proveedora podra reclamar ante la decision de poner término anticipado al contrato al
Serpat dentro de 5 dias habiles contados desde la comunicacién sefialada precedentemente. El
Serpat resolvera la reclamacion presentada dentro del plazo de 5 dias habiles contados desde la
recepcion de la misma, acogiendo los fundamentos dados por el Proveedor en forma total o parcial o
bien, la rechazara, confirmando el término anticipado del contrato.

No habiéndose presentado descargos por el Proveedor/a, o habiéndose resuelto los mismos en los
plazos sefialados precedentemente, si correspondiere, el Serpat aplicara el término del contrato
anticipado mediante una resolucidn fundada que asi lo disponga, debiendo publicarse en el Sistema
de Informacién, a mas tardar dentro de las 24 horas de dictada, pudiendo el Serpat hacer efectiva la
boleta de garantia que tenga en su poder. Estos procedimientos se regiran segutn lo dispuesto en el
articulo 79 ter del D.S. N°250 de 2004, del Ministerio de Hacienda, Reglamento de la ley N°19.886.
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En cualquiera de los casos sefialados previamente, el Serpat podra hacer efectiva la Garantfa de Fiel
Cumplimiento del Contrato, sin perjuicio de iniciar las acciones legales procedentes para exigir el
pago de indemnizaciones por dafios y perjuicios que fueren procedentes.

18. Modificacion de contrato por mutuo acuerdo de las partes

Conforme con lo dispuesto en el articulo 13 de la Ley N°19.886 v en el articulo 129 del Reglamento
de la Ley N°15.886, las partes podran convenir, de mutuo acuerdo, la modificacidn de las condiciones
contractuales pactadas originalmente, siempre y cuando exista alguna causal de caso fortuito o
fuerza mayor que impida o haga imposible el debido suministro de bienes muebles o la correcta
prestacion del servicio contratado, lo que deberad ser calificado por el Servicio Nacional del
Patrimonio Cultural, a quien corresponderd ponderar si existen hechos que puedan servir de
fundamento para la modificacién mediante acuerdo de voluntades (aplica dictamen N°11.392, de
2019). Lo anterior, sin perjuicio de lo previsto en el numeral 12 sobre “Posibilidad de aumento y
disminucidon de los servicios y servicios complementarios”, cuya procedencia estara sujeta a lo
indicado alli.

Déjese expresamente establecido que, para que opere este especifico tipo de modificacién
contractual, se requerird necesariamente el consentimiento de ambas partes, lo que deberd constar
en la suscripcion de un Anexo modificatorio del contrato. Asimismo, y conforme con la normativa
legal aplicable y lo resuelto por la jurisprudencia administrativa de la Contraloria General de la
Republica, no resultard pertinente la modificacidon de un contrato por mutuo acuerdo, cuando ello
conlleve evitar que el proveedor incumplidor asuma las consecuencias que se derivan de su actuar
(aplica criterio contenido en los dictdmenes N°4.858 de 2019, N°7.958, de 2017, y N°s.39.361 y
63.020, ambos de 2013).

Seran principios rectores de este tipo de modificacion contractual, el de estricta sujecion a las bases y
el de igualdad de los oferentes, los que no podran alterarse sustancialmente.

1. BASES TECNICAS

La Biblioteca de Santiago, Unidad dependiente del Servicio Nacional del Patrimonio Cultural, desea -
contratar el “ARRIENDO DE ESPACIO DESTINADO A CAFETERIA PARA LA BIBLIOTECA DE
SANTIAGO”, de acuerdo a los requerimientos que se sefialan en las Bases Técnicas a continuacién.

UBICACION: Matucana 151, Santiago
PROPIETARIO: SERVICIO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL
MANDANTE: Biblioteca de Santiago — SNPC

1. INFORMACIONES GENERALES

1.1 Generalidades:
La Biblioteca de Santiago, Unidad dependiente del Servicio Nacional del Patrimonio Cultural, desea
contratar el “ARRIENDO DE ESPACIOS PARA CAFETERIA EN LA BIBLIOTECA DE SANTIAGO” conforme

a las siguientes caracteristicas:

Descripcion de Productos y servicios:
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I. Antecedentes

La Biblioteca de Santiago es el proyecto mas grande de biblioteca publica desarrollado en Chile v,
creado para brindar un moderno y eficiente servicio en su tipo a la comunidad de la Region
Metropolitana.

La Biblioteca de Santiago es un proyecto que fue inaugurado en noviembre del 2005 y depende del
Servicio Nacional del Patrimonio Cultural, servicio publico, creada en 1929 con personalidad juridica y
patrimonio propio, y retine a numerosas instituciones patrimoniales de caracter nacional y regional,
encargada del acopio, conservacion y difusion del patrimonio cultural de la nacién.

Esta biblioteca ofrece nuevas modalidades de atencion y servicios innovadores: un amplio horario de
atencion, extendido a los fines de semana; servicios de referencia digital, colecciones audiovisuales,
servicios de novedades; salas con colecciones infantiles, juveniles, de referencia, general vy
hemeroteca; salas de computacion equipadas para capacitar en las nuevas tecnologias de
informacion y comunicacién (TICs); acceso integral para discapacitados a todos sus servicios; salas de
conferencias, auditérium multifuncional; sala de exposiciones; programas permanentes de fomento
de la lectura y extension.

Il. Descripcion de los servicios técnicos de la presente convocatoria

El objetivo de la presente Convocatoria es el arriendo de espacios en la Biblioteca de Santiago,
edificio Chacabuco para cafeteria ubicada en el zdcalo del Edificio de Gestidn Cultural.

El espacio disponible cuenta con las siguientes dimensiones:

Cafeteria: 77 mts2

Distribuido de la siguiente forma:

80 cms

Espacio cocina

2,40x4,70
mts.

Espacio publico




Servicio Nacional
del Patrimonio
Cultural

Direccién de Bibliotecas, Archivos y Museos

7,50 x 4,5 mts. 3,10 x4,20mts

Ademas se deben considerar las medidas de la terraza (espacio exterior) del sector de la cafeteria,
las medidas aproximadas son de 9 x 2.69 mts.

Notas: Las medidas son referenciales, estas podran ser ajustadas con visita a terreno.

Las ofertas deberan considerar en sus ofertas la descripcion de los siguientes items:

1. Propuesta de disefio interior del espacio: el que deberd ajustarse a las medidas del espacio
indicadas en las presentes bases, de preferencia con planimetria (plantas, cortes y perspectivas
en 3D). Dicha propuesta se evaluarad de acuerdo a lo indicado en la letra a), item | del punto
6.2.3 de las Bases Administrativas.

2. Mobiliario espacio publico: se debera indicar caracteristicas, cantidad y medidas del mobiliario
para atencion de publico, debera considerar a lo menos cinco juegos de mesas con sus
respectivas sillas y/o sofés, adjuntando fichas de cada uno con sus respectivas caracteristicas,
medidas y cantidades. Lo cual se evaluard de acuerdo a lo indicado en la letra a), item 1l del
punto 6.2.3 de las Bases Administrativas.

3. Maquinarias e implementos para meson de atencién, cocina y bodega: También se debera
indicar cantidad y descripcién de maquinas, muebles y artefactos para el mesén de atencién,
cocina y bodega para producir y mantener los productos ofertados y con un disefio acorde a las
medidas del espacio. Como minimo deberd considerar, el mesén de atencion, maquina para
mantener alimentos refrigerados, maquinas congeladora para bebidas, maquina para café,
hervidor, repisa para bodega, servicios y utensilios. Lo cual se evaluara de acuerdo a lo indicado
en la letra a), item Il del punto 6.2.3 de las Bases Administrativas.

4. Decoracién de los espacios, la oferta debera incluir elementos de decoracion y distribucion de
similares caracteristicas a lo existente, principalmente las jardineras, acorde al espacio. Lo cual
serd evaluado de acuerdo al item IV del punto 6.2.3 de las Bases Administrativas.

5. Variedad de productos y servicios ofertados: se deberd presentar un listado con las variedades
de productos y servicios ofrecidos, con sus respectivas caracteristicas. Y los cuales deben
enfocarse en distintos segmentos de usuarios, incluyendo en la variedad, productos para
vegetarianos, diabéticos, entre otros. Dicha propuesta se evaluara de acuerdo a lo indicado en el
punto 6.2.3 de las Bases Administrativas. Se debera indicar promociones y pack para segmentos
especificos, ej. adulto mayor, debido a que la Biblioteca de Santiago cuenta con variados
talleres, en los que participan adultos mayores.
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6. Precios de productos y servicios ofertados: se deberd indicar el precio a ptblico de cada uno de
los productos. Dicha propuesta se evaluard de acuerdo a lo indicado en el punto 6.2.3 de las
Bases Administrativas. Independiente del listado de productos y servicios ofrecidos para los
distintos segmentos, promociones y pack, deberd indicar los precios de la siguiente gama de
alimentos, los cuales seran considerados como canasta para evaluar dicho item (precio):

Café cortado.
Café expreso
Café helado
Jugo natural de fruta
Té normal
Yogurt con cereales
Behidas botella individual (variedades)
Bebidas lata
Agua mineral botella individual (variedades)
Jugo Watt
Muffins (variedades)
Trozo de tortas (variedades)
. Trozo cheesse cake
Sandwich pan de molde (ave pimentdn, ave palta, queso philadelfia-tomate)
Hod dog
Pizza individual italiana

S@m o o0 oo

BezFrgET

7. Descuentos de productos y servicios ofertados: Se deberd indicar si se aplicara un descuento a
los funcionarios de la Biblioteca, indicando el % de descuento. Dicha propuesta se evaluara de
acuerdo a lo indicado en el punto 6.2.3 de las Bases Administrativas.

8. Propuesta de mantencién de espacio: Se debera indicar la propuesta de mantencion del
espacio para mantener en dptimas condiciones, aseo, orden, entre otros.

9. Plazo de puesta en marcha: El contratista tendra que coordinar las instalaciones para comenzar la
prestacion del servicio el dia 01 de Mayo de 2018 o en la fecha de suscripcion del contrato, en caso
gue sea posterior.

10. Servicios de suvenir: Se deberd considerar el servicio permanente de venta de productos de
suvenir asociados y con énfasis al drea Literaria y Bibliotecaria, y a temas relacionados a la
Cultura, las Artes y al Patrimenio, Para lo cual debera presentar un listado de posibles productos,
para lo cual se evaluard la variedad y cantidad de productos presentados.

11. Actividades culturales: Se deberan considerar la prestacion de actividades literarias y de areas
relacionadas a la Cultura, las Artes y al Patrimonio, de menor envergadura, considerando el
espacio asignado para la Cafeteria, tales como: Lecturas de cuentos, Tardes de Poesfa, entre
otros. Todos los servicios deberan ser planificados y autorizados previamente con la Direccidn
y/o la Coordinacién de la Biblioteca de Santiago que se designe para tal efecto.

12. Experiencia demostrable en el rubro: Debera presentar certificados que acrediten experiencia
en el rubro gastrondmico y adjuntar anexo N°4.

13. Horario y recursos humanos: La cafeteria debera funcionar durante el mismo horario que la
Biblioteca de Santiago atiende publico, es decir, de martes a viernes desde las 11:00 hrs. a las
20:30 hrs. v los sdbados y domingos desde las 11:00 a las 17:00 hrs. Y debera contar con a lo
menos con una personas para atender publico. El horario vigente actualmente es de martes a
viernes desde las 11:00 hrs. a las 19:15 hrs. y los sdbados y domingos desde las 11:30 a las 17:00
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hrs. Los horarios deberdn adaptarse a los cambios que se presenten en los rangos informados en
el presente acapite.

14. Permisos y servicios Basicos: Sera de cargo de los oferentes la tramitacion de las patentes
necesarias para este servicio.

15. Otros: El adjudicatario serd responsable exclusivo del pago de los sueldos y cotizaciones
provisionales del personal que ella contrate para la cafeteria, el cual no tendra vinculo laborales

alguno con el Serpat, pero deberad cefiirse a los horarios de funcionamiento y normas de
seguridad y custodia que defina el servicio.

ANEXO N21

FORMULARIO DE IDENTIFICACION DEL OFERENTE
Y ACEPTACION DE BASES

CONVOCATORIA N2....ceiiriercrrrescrmnssnnanneanes
DECLARO LO SIGUIENTE:
1.- Conocer y aceptar las condiciones establecidas en las Bases Administrativas y Técnicas.

2.- Haber estudiado los antecedentes de la Convocatoria de las Bases Administrativas y Técnicas
verificado la concordancia entre si y conocer las normas legales vigentes al respecto.

3.- Haber considerado en la oferta econdmica, todos los gastos necesarios de acuerdo con las Bases
Administrativas y Técnica y todos los datos incluidos en la oferta.

Nombre de la Empresa:
Razén Social:

Nombre Representante Legal:
Cargo Representante Legal:
Rut Representante Legal:
Direccion Empresa:

Rut:

Teléfono:

e-mail:

Nombre representante legal Firma representante legal

Fecha:
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ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA DE NO ENCONTRARSE AFECTO A ALGUNA PROHIBICION PARA CONTRATAR

CON EL ESTADO

NOMBRE CONVOCATORIA:

SERVICIO:

NOMBRE COMPLETO PROPONENTE: (Razdn Social de la Oferente)

DECLARO LO SIGUIENTE:

a)

b)

c)

e)

Que el oferente no tiene entre sus socios a una o mds personas que sean funcionarios
directivos del Servicio Nacional del Patrimonio Cultural, ni personas unidas a ellos por lo
vinculos de parentesco descritos en la letra b) del articulo 54 de la ley N°18.575, Organica
Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado.

Que el oferente no es una sociedad de personas de las que formen parte los funcionarios
directivos y personas mencionadas en el punto anterior, ni es una sociedad comandita
por acciones o andnima cerrada en que aquéllos o éstas sean accionistas, ni una sociedad
abierta en que aquéllos o éstas sean duefios de acciones que representen el 10% o mas
del capital.

Que el oferente no sea de aquellas personas naturales o juridicas que, dentro de los dos
afios anteriores al momento de la presentacion de la oferta, hayan sido condenados por
practicas antisindicales o infraccidn a los derechos fundamentales del trabajador, o por
delitos concursales establecidos en el Cddigo Penal.

Que el oferente no se encuentra afecto a la prohibicién del articulo 10 de la Ley
N°20.393, esto es, no haber sido condenada, temporal o perpetuamente, a celebrar
contratos con los organismos del Estado, en virtud de haberse establecido su
responsabilidad penal en delitos de lavado de activos, financiamiento de terrorismo y
delitos de cohecho.

Que el oferente no haya sido condenados por el Tribunal de Defensa de la Libre
Competencia en conformidad con lo dispuesto en el articulo 26, letra d), del decreto ley
N°211, de 1973, esto es, por participar en hechos, cometer actos o concurrir a
convenciones que impiden, restringen o entorpecen la libre competencia o que tienden a
producir dicho efectos, conforme con lo previsto en el articulo 3, letra a), del mismo
cuerpo normativo.

Todo lo anterior, conforme al Titulo 1l de la Ley 18.575, Organica Constitucional de las Bases de la
Administracidn del Estado.

Fecha:

Nombre representante legal Firma representante legal
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ANEXO N° 3
DECLARACION JURADA Y COMPROMISO
B a......de......de 2025, don/fia........ vengo en declarar que la entidad que represento

se encuentra al dia en sus obligaciones laborales y previsionales.

Que la parte oferente se compromete a otorgar todas las facilidades para que el Servicio Nacional del
Patrimonio Cultural (Serpat), ejerza el derecho de informacion contemplado en la ley N® 20.123.

Que tiene pleno conocimiento que el incumplimiento de la ley N° 20.123 permite al Serpat ejercer el
derecho de retencidn y le puede ocasionar eventualmente, el término del contrato respectivo.

Nombre representante legal Firma representante legal

Fecha:
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ANEXO N°4
DECLARACION JURADA DE NO HABER SIDO INHABILITADO PARA CONTRATAR CON EL ESTADO

LEY N°21.595 SOBRE DELITOS ECONOMICOS

NOMBRE LICITACION:
SERVICIO:
NOMBRE COMPLETO PROPONENTE: (Razdn Social de la Oferente):

FECHA:

Declaro bajo juramento, de conformidad a lo dispuesto en el articulo 33 de la ley N°21.595 sobre
delitos econdmicos, que el oferente como persona juridica o natural; o el socio, accionista, miembro
0 participe, con poder de influir en la administracién de la persona juridica del oferente, no mantiene
vigente una inhabilidad para contratar con el Estado o con cualquiera de sus 6rganos o servicios
reconocidos por la Constitucidn Politica de la Republica o creados por ley, con cualguiera de los
drganos o empresas publicas que conforme a la ley constituyen al Estado y con las empresas o
sociedades en las que el Estado participe con al menos la mitad de las acciones que comprenden su
capital, de los derechos sociales o de los derechos de administracion.

Nombre representante legal Firma representante legal
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ANEXO N°5

OFERTA ECONOMICA

ITEM

CONCEPTO

VALOR UNITARIO

VALOR TOTAL

VALOR TOTAL CON IMPUESTOS MANUSCRITO:

SUBTOTAL
IMPUESTOS
TOTAL

Nombre representante legal

Fecha:

Firma representante legal
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ANEXO N° 6

DECLARACION JURADA SIMPLE PACTO DE INTEGRIDAD

NOMBRE LICITACION O TRATO DIRECTO: “ARRIENDO DE ESPACIO DESTINADO A CAFETERIA PARA
LA BIBLIOTECA DE SANTIAGO

SERVICIO:

NOMBRE COMPLETO PROPONENTE: (Razon Social de la Oferente)
FECHA

DECLARO LO SIGUIENTE:

Declaro bajo juramento que la persona Juridica o Natural que represento no ha sido condenada por
responsabilidad penal, segln lo dispuesto en el articulo 10° de la Ley N° 20.393 y que ni ésta ni quien
suscribe se encuentran en la situacion prevista en el articulo 26° letra d) del Decreto Ley N° 211, que
fija normas para la defensa de la Libre Competencia. El inciso primero del articulo 4° de la ley N°
19.886 prescribe que podran contratar con la Administracion las personas naturales o juridicas,
chilenas o extranjeras, que acrediten su situacidn financiera e idoneidad técnica conforme lo
disponga el reglamento, cumpliendo con los demds requisitos que este sefiale y con los que exige el
derecho comun. letra b) del articulo 54 de la ley N° 18.575, ley Orgénica Constitucional de Bases
Generales de la Administracion del Estado.

1.-Declaro bajo juramento que, por el sdlo hecho de participar en esta licitacidn, acepto
expresamente el siguiente “Pacto de Integridad”, sin perjuicio de las que se sefialen en el resto de las
Bases de Licitacidn o Trato Directo y demds documentos integrantes, obligandose a:

2.-Cumplo con la Normativa Vigente adhiero a los altos estandares éticos conozco mis derechos y
obligaciones como proveedor del Estado y los respeto.

No Incurro en practica corruptas © delictivas como el cohecho adulteracion de documentos,
infraccidn a la propiedad intelectual o industrial, violacién a los derechos de los trabajadores y el
cumplimiento del medio ambiente y sus normas

3.-Reconocer y declarar que la oferta presentada en este proceso licitatorio es una propuesta seria,
con informacidn fidedigna y en términos técnicos y econdmicos ajustados a la realidad, que aseguren
la posibilidad de cumplir con la misma en las condiciones y oportunidad ofertadas.

Revisar y verificar toda la informacién y documentacién, que deba presentar para efectos del
presente proceso licitatorio o de compra, tomando todas las medidas que sean necesarias para
asegurar la veracidad, integridad, legalidad, consistencia, precision y vigencia de la misma.

4.-Suministrar toda la informacién y documentacion que sea considerada necesaria y exigida de
acuerdo con las presentes Bases de Licitacion. No ofrecer, ni conceder, ni intentar ofrecer o
conceder, sobornos, regalos, premios, dadivas o pagos, cualguiera fuese su tipo, naturaleza y/o
monto, a ninglin funcionario publico en relacién con su oferta, con el proceso de licitacién publica, ni
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con la ejecucion del contratos que eventualmente se derive de la misma, ni tampoco a ofrecerlas o
concederlas a terceras personas que pudiesen influir directa o indirectamente en el proceso
licitatorio, en su toma de decisiones o en la posterior adjudicacidn y ejecucién del contrato que de
ello se derive.

5.-No intentar, ni efectuar acuerdos o realizar negociaciones, actos o conductas que tengan por
objeto influir o afectar de cualquier forma la libre competencia, cualquiera fuese la conducta o acto
especifico, y especialmente, aquellos acuerdos, negociaciones, actos o conductas de tipo o
naturaleza colusiva, en cualquier de sus tipos o formas. Aceptar y asumir las consecuencias y
sanciones previstas en estas Bases de Licitacion, asi como en la legislacion y normativa que sean
aplicables a la misma.

6.-Ajustar su actuar y cumplir con los principios de legalidad, ética, moral, buenas costumbres y
transparencia en el presente proceso licitatorio y durante la relacion contractual, y cumplir con las
leyes generales o especiales, y con las normas generales o particulares que rigen su actuar,
incluyéndose las relativas al respeto de los derechos fundamentales de los trabajadores.

Evitar dar lugar o contribuir a efectos adversos en los derechos humanos mediante sus actividades,
productos o servicios, y subsanar esos efectos cuando se produzcan, adopto las medidas necesarias
para evitar conductas discriminatorias en toda mi cadena de servicio, de acuerdo a los Principios
Rectores de Derechas Humanos.

7.-Tomar todas las medidas que fuesen necesarias para que las obligaciones anteriormente
sefialadas sean asumidas y cabalmente cumplidas por sus empleados, dependientes, asesores o
agentes, y, en general, todas las personas con que éste o éstos se relacionen, directa o
indirectamente, en virtud o como efecto de la presente licitacidn, incluidos sus subcontratistas,
haciéndose plenamente responsable de las consecuencias de su infraccién, sin perjuicio de las
responsabilidades individuales que también procediesen y/o fuesen determinadas por los
organismos correspondientes. Aceptar la inclusidén de este Pacto de Integridad en el contrato que se
suscriba en caso de adjudicarse |a licitacidn.

Declaro que la empresa Cuenta con un Pacto de Integridad

Si NO

Declaro que los Empleados y Directivos de la empresa conocen integramente nuestro el Pacto de
Integridad

Si NO

Declaro que la empresa cuenta con mecanismos para Controlar el cumplimiento del Pacto de
Integridad Interno.

Si NO

FIRMA / FIRMA REPRESENTANTE

Fecha:
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ANEXO N°7

PROGRAMAS O PACTO DE INTEGRIDAD

El Pacto de Integridad como medida para disminuir los posibles riesgos de corrupcidn en materia de
compras publicas, seglin el Dictamen N2 E370752 de Contraloria General de la Reptblica de fecha 20

de julio de 2023.

N° | NOMBRE DEL PROGRAMA MEDIOS DE
VERIFICACION

1

2

3

a4

5

6

7

8

9

10

No posee: _____ (marcar X)

Nombre representante legal

Fecha:

Firma representante legal

33




Servicio Nacional
del Patrimonio
Cultural

ANEXO N° 8

FORMULARIO EXPERIENCIA DEL OFERENTE

NOMBRE O RAZON SOCIAL:

Nombre | Fechas de | Institucion | Mandante | Descripcidn del trabajo | Documento que
del prestacion | y/o y realizado acredita
contrato | del servicio | empresa. | Teléfono {Contratos,
0 de Factura, etc.).
proyecto contacto

1

2

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

2.-PUBLIQUESE la presente resolucidn en la pagina web de la Biblioteca de Santiago.

v
N

DMF/POS fAPC/ggd.
Distribucién:

ANOTESE Y PUBLIQUESE

DIRECTORA

OR ORDEN DE LA DIRECTORA NACIONAL

BIBLIOTECA DE SANTIAGO
SERVICIO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL

Departamento de Abastecimiento y Logistica
Departamento de Tesoreria

Correlativo

Archivo —Biblicteca de Santiago
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